Ogolne warunki swiadczenia ustug szkoleniowych organizowanych
przez niepubliczng placéwke doskonalenia nauczycieli pod nazwa
Centrum Edukacji Nauczycieli

§1

Organizatorem ustug szkoleniowych jest niepubliczna placowka
doskonalenia nauczycieli pod nazwa Centrum Edukacji Nauczycieli, dla
ktorej osobg prowadzaca jest Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce (zwane
dalej Organizatorem).

Organizator posiada biuro, zlokalizowane w Warszawie przy ul. Gornoslaskiej
5, w ktérym mozna zatatwiac sprawy dotyczace organizowanych kursow
(zwanych dalej szkoleniami).

Godziny obstugi interesantow w biurze podane sg na stronie internetowej
Centrum Edukacji Nauczycieli: https://skwp.pl/centrum-edukacji-
nauczycieli/.

§2

Informacja na temat organizacji szkolen zawarta jest w ofertach
szkoleniowych lub na stronie internetowej Centrum Edukacji Nauczycieli.
Warunkiem udziatu w szkoleniu jest przestanie przez uczestnika wypetniongj
karty zgtoszenia za posrednictwem strony internetowej, e-maila, faksu na
odpowiedni adres, e-mail lub numer telefonu wskazany w ofercie
szkoleniowej lub na stronie internetowej albo dostarczenie jej osobiscie do
siedziby Organizatora.

Karty zgtoszenia nalezy ztozy¢ Organizatorowi najpdzniej do 3 dni roboczych
przed rozpoczeciem szkolenia (liczy sie data wptywu karty zgtoszenia do
Organizatora), przy zatozeniu, ze Organizator nie zamknat do tego dnia listy
uczestnikdw z uwagi na brak wolnych miejsc lub odwotat szkolenie. Po
uptywie tego terminu zgtoszenie uczestnictwa jest mozliwe na podstawie
uprzedniego telefonicznego lub mailowego uzgodnienia z Organizatorem
oraz przestania wypetnionych kart zgtoszenia w jednej z wyzej okreslonych
form.

. Za zgtoszonych na szkolenie uwaza sie tych uczestnikow, ktorzy nadestali
czytelnie i poprawnie wypetniony formularz zgtoszeniowy.

Organizator zastrzega sobie prawo do zamkniecia listy zapisow, jesli liczba
0sOb zgtoszonych na dane szkolenie przekroczy liczbe wolnych miejsc.
O przyjeciu decyduje kolejnosc zgtoszen. Osoby, ktorych zgtoszenia nadejda
PO zamknieciu listy zgtoszen beda umieszczane na liscie rezerwowe.

§3

Najpodzniej na trzy dni robocze przed rozpoczeciem szkolenia Organizator —
za posrednictwem faksu, poczty elektronicznej lub telefonu — potwierdzi
udziat uczestnika w szkoleniu wraz z podaniem szczegotowych danych
dotyczacych organizacji szkolenia oraz informacje o ptatnosci za
uczestnictwo.



N

10.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia oraz zmiany:
miejsca, terminu, godzin zajec, wyktadowcy prowadzgcego zajecia.

W przypadku odwotania szkolenia przez Organizatora, kazda osoba zapisana
na danag ustuge szkoleniowag otrzyma stosowna informacje droga
telefoniczng, poczta elektroniczna lub faksem.

W przypadku wystapienia okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktore
nie pozwolg na prowadzenie zaje¢ w formie stacjonarnej w szczegdolnosci
w przypadku wprowadzenia w przepisach powszechnie obowigzujacych
zakazu prowadzenia zaje¢ w tej formie, Organizator zastrzega sobie prawo
do zmiany formy prowadzenia szkolenia na formute z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. Ustep 1 stosuje sie odpowiednio.

§4

Cena za szkolenie obejmuje ustugi wymienione w ofercie szkoleniowej lub
Nna stronie internetowej Centrum Edukacji Nauczycieli.

Szkolenie realizowane jest zgodnie z programem nauczania.

Czas trwania szkolenia okreslony jest w godzinach lekcyjnych; godzina
lekcyjna to 45 minut.

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest dokonanie odpowiednich optat
(przedptaty) w terminie wyznaczonym przez Organizatora na rachunek
bankowy 461020 1156 0000 7102 0007 5093.

Organizator zastrzega sobie mozliwosc wykreslenia z listy uczestnikow kursu
(szkolenia) osoby, ktora uchyla sie od terminowego dokonania ptatnosci.
Przedptata powinna zosta¢ dokonana w terminie 5 dni, liczac od dnia
otrzymania potwierdzenia uczestnictwa w szkoleniu. Jezeli potwierdzenie
zostanie wystane w terminie pozniejszym niz 5 dni przed rozpoczeciem
szkolenia, przedptata za szkolenie musi by¢ dokonana najpdzniej w dniu
rozpoczecia zajec, przed ich rozpoczeciem.

Fakture, potwierdzajaca dokonanie przedptaty, Organizator wystawia
w terminie okreslonym przepisami prawa podatkowego. W przypadku
uzyskania zgody ptatnika, faktura moze by¢ wystana za posrednictwem
poczty elektronicznej lub doreczona uczestnikowi w dniu rozpoczecia
szkolenia.

Organizator dopuszcza mozliwos¢ dokonania ptatnosci za szkolenie na
podstawie faktury wystawionej i doreczonej uczestnikowiw dniu rozpoczecia
szkolenia. W takim przypadku ptatnos¢ powinna nastgpic w terminie
okreslonym na wystawionej fakturze. O wyborze wyzej wymienionej formy
pfatnosci uczestnik zobowigzany jest poinformowac Organizatora najpoznig]
5 dni przed rozpoczeciem szkolenia, przesytajgc oswiadczenie ptatnika, ze
zobowigzuje sie do dokonania ptatnosci za kurs (szkolenie). Oswiadczenie
powinno byc podpisane przez osoby upowaznione do reprezentowania
ptatnika.

Wszystkie wptaty dokonywane na poczet szkolenia, do dnia jego
zakonczenia, stanowig przedptate (zaliczke) na to szkolenie.

Cztonkom Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce posiadajgcym co najmniej
12 miesieczny staz cztonkowski moga byc¢ przyznane znizki na szkolenia.



§5

Rezygnacja z uczestnictwa w szkoleniu powinna byc¢ przestana pisemnie za
posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej do Organizatora.

W  przypadku rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu uczestnikowi
przystuguje zwrot uiszczonej pfatnosci przy zatozeniu, ze powiadomit
O rezygnacji z uczestnictwa w szkoleniu pisemnie za posrednictwem faksu
lub poczty elektronicznej w terminie 5 dni przed rozpoczeciem zajec.
Nieobecnosc¢ na zajeciach, bez uprzednio ztozonej rezygnacji, o ktdrej mowa
w ust. 112, nie zwalnia z koniecznosci dokonania optaty za udziat w szkoleniu
W petnej wysokosci.

§6

W przypadku odwotania szkolenia kwota wptacona na poczet szkolenia
zostanie zwrocona w catosci. Zwrot nastapi w ciagu 14 dni od daty odwotania
szkolenia na rachunek bankowy, z ktérego zostata dokonana wptata.

W przypadku wyczerpania miejsc wniesiona optata moze zostac, na wniosek
uczestnika lub ptatnika, zaliczona na poczet innego szkolenia.

. Jezeli nie zostanie ztozony wniosek, o ktérym mowa w ust. 2, zwrot wptaconej
kwoty nastgpi w ciggu 14 dni od dnia rozpoczecia kursu na rachunek
bankowy, z ktorego zostata dokonana wpftata.

§7

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie informacji
zawartych w dostarczonych przez wyktadowcow materiatach szkoleniowych
ani za jakiekolwiek szkody wynikte w nastepstwie wykorzystania przez
uczestnika w indywidualnych sprawach informacji uzyskanych na szkoleniu.
Wszystkie materiaty edukacyjne udostepnione na uzytek i w trakcie
szkolenia chronione s3 prawem autorskim.

Wszelkie materiaty udostepnione w trakcie prowadzenia szkolenia
i upublicznione przez Organizatora mozna przechowywac oraz
drukowac wytacznie na uzytek prywatny i w celach niekomercyjnych
z zachowaniem informacji o zrodle pochodzenia materiatow. Organizator nie
zezwala na jakiekolwiek upowszechnianie, wprowadzanie zmian,
przesytanie, drukowanie, powielanie, publiczne odtwarzanie materiatow
opracowanych i otrzymanych w trakcie prowadzenia szkolenia.

. Wykorzystanie materiatow opracowanych w trakcie i na uzytek szkolenia do
celow komercyjnych lub innych niz uzytek prywatny wymaga kazdorazowo
pisemnej zgody Organizatora.

Rozpowszechnianie wizerunku oraz gtosu wyktadowcow prowadzacych
szkolenia wymaga uprzedniego uzyskania ich pisemnej zgody pod rygorem
zastosowania srodkow ochrony oraz sankcji okreslonych w art. 78 ust. 1
ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
art. 24 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny oraz
odpowiedzialnosci karnej okreslonej w art. 107 ust. 1 ustawy z dnia
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.



6. Zezwolenie na rozpowszechnienie wizerunku oraz gtosu, o ktorym mowa
w ust. 5 moze by¢ w kazdym czasie odwotane, chyba ze odwotanie to stato
sie bezprzedmiotowe.

§8

1. Uczestnik moze sktadac reklamacje dotyczace szkolenia w formie pisemnej
do Organizatora najpozniej w terminie 7 dni od daty zakonczenia szkolenia.

2. Reklamacja powinna okreslac: dane uczestnika, w sposob umozliwiajgcy
jego identyfikacje, nazwe i typ ustugi, ktorej reklamacja dotyczy,
przedmiot reklamacji, okolicznosci uzasadniajace reklamacje. Reklamacje
nie spetniajace tych warunkow nie beda przez Organizatora rozpatrywane.

3. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie do 30 dni od daty jej
otrzymania, a nastepnie przekaze uczestnikowi (uczestnikom) wnoszacemu
reklamacje (wnoszacym reklamacje) odpowiedz z rozstrzygnieciem
reklamacji wraz z jej uzasadnieniem.

§9

Uczestnicy szkolen, podajac swoje dane osobowe, wyrazaja zgode na ich
dalsze przetwarzanie przez Organizatora, jako administratora danych,
w celach zwigzanych wytacznie z prowadzong przez Organizatora
dziatalnoscig szkoleniowa.

§10

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych
uczestnikow szkolen.

Administratorem Danych Osobowych (ADO) jest Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce Biuro Zarzadu Gtownego, ul. Gornoslaska 5,
00-443 Warszawa.

1. W Biurze powotano Inspektora Ochrony Danych (IOD), kontakt do 10D
e-mail: iod.skwp@buiskwp.pl

2. Dane osobowe uczestnikow szkolen przetwarzane beda w celach
zwigzanych z organizacja i realizacja kursow i szkolen, a takze w celu wydania
certyfikatu uczestnictwa w kursie/szkoleniu na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a),
b) i ¢) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE. L. z 2016 r. Nr
19, str. 1), zwanego dalej Rozporzadzeniem.

3. Odbiorcg danych osobowych uczestnikow szkolen beda osoby upowaznione
przez ADO do przetwarzania danych osobowych w ramach wykonywania
swoich obowigzkow stuzbowych oraz podmioty, ktorym ADO zleca
wykonywanie czynnosci, z ktorymi wigze koniecznosc przetwarzania danych
(podmioty przetwarzajace) oraz z mocy prawa oswiatowego.
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4.

Dane osobowe uczestnikow szkolen beda przechowywane przez okres 50 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uczestniczyt uczestnik
w szkoleniu.

Uczestnicy szkolen posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

Uczestnicy szkolen maja prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, ze przetwarzanie danych
osobowych narusza przepisy Rozporzadzenia.

Podanie przez uczestnika szkolenia swoich danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne do wpisania na liste uczestnikow szkolenia lub
kursu, konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie wykluczenie
z udziatu w szkoleniu lub kursie.

Dane osobowe uczestnikow szkolen nie beda przetwarzane w sposob
zautomatyzowany, nie beda poddawane profilowaniu.

Dane osobowe uczestnikow szkolen nie beda przekazywane do panstwa
trzeciego.

§Tl

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych na
potrzeby dziatalnosci marketingowej i handlowej.

1.

Administratorem Danych Osobowych  (ADO) jest Stowarzyszenie
Ksiegowych w Polsce Biuro Zarzadu Gtownego, ul. Gornoslagska 5, 00-443
Warszawa, email: sekretariat@skwp.pl

Przestrzeganie zasad ochrony danych w Biurze nadzoruje wyznaczony
Inspektor Ochrony Danych (IOD), z ktorym kontaktowac sie mozna pod
adresem e-mail: iod.skwp@buiskwp.pl

Dane osobowe uczestnikow szkolen bedg przetwarzane wytacznie w celu
wysytki informacji o aktualnych akcjach promocyjnych i aktualnej ofercie
i nie beda udostepniane innym odbiorcom ani do panstw trzecich.
Przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a Ogolnego
rozporzadzenia o ochronie danych (wyrazenie zgody).

Dane osobowe beda przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje uczestnikowi
szkolenia prawo dostepu do tresci danych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych uczestnika
szkolenia narusza przepisy Ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych ma
uczestnik prawo wniesC skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (PUODO).

Podanie danych osobowych i wyrazenie zgody, jest warunkiem wysytki tresci
marketingowych, a konsekwencja ich niepodania lub niewyrazenia zgody
bedzie brak mozliwosci informowania Pani/Pana o promocjach i aktualnej
ofercie.
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9. Podanie danych osobowych | wyrazenie zgody, jest  warunkiem

otrzymywania na podany adres e-mail informacji handlowych przesytanych
przez Organizatora, zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug
droga elektroniczna. Konsekwencjg ich niepodania lub niewyrazenia zgody
bedzie brak mozliwosci przesytania informacji handlowych.

§12

Przestanie karty zgtoszenia jest rownoznaczne z potwierdzeniem zapoznania
sie z ninigjszymi ogolnymiwarunkami swiadczenia ustug szkoleniowych oraz
ich akceptacja.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszych ogdlnych
warunkow swiadczenia ustug szkoleniowych w kazdym czasie.

Ogolne warunki Swiadczenia ustug szkoleniowych organizowane przez
niepubliczng placowke doskonalenia nauczycieli pod nazwag Centrum
Edukacji Nauczycieli wchodzg w zycie z dniem ich publikacji na stronie
Organizatora i zostajg wprowadzone na czas nieokreslony.

Zatwierdzono uchwatg 978a/291/2021 Prezydium Zarzadu Gtéwnego
Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce z dnia 9 kwietnia 2021 r.



